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Atlassian Jira & Confluence fir Anwender
In der Praxis

Diese Weiterbildung macht Sie mit Atlassian Jira & Confluence vertraut. Buchen Sie
jetzt lhr Seminar!

SEMINAR

Artikelnummer 1TSM-10133 Atlassian Jira & Confluence fiir Anwender in der Praxis

Arbeiten mit den Tools fiir Projekte & Wissen

ITSM:COLOGNE

Produktbeschreibung

Diese Weiterbildung macht Sie mit Atlassian Jira & Confluence vertraut.

Zielgruppe:

Mitarbeitende aus Projektmanagement, IT, Support, Marketing, HR und anderen Fachbereichen, die Jira und Confluence im
Arbeitsalltag nutzen oder nutzen mochten.

Seminardauer:
2 Tage

Seminarpreis:

Netto zzgl. MwSt. inkl. Arbeitsmaterial, Teilnahmebestatigung, Mittagessen und Getranke (Mittagessen und Getranke bei Online-
Seminaren ausgenommen)

Seminarort:

Online-Veranstaltungen finden in einem virtuellen Seminarraum per Microsoft Teams-Konferenz statt. Alle unsere Standorte fiir
Prasenz-Veranstaltungen sind zentral gelegen. Die endgultige Adresse erhalten Sie mit lhrer offiziellen Einladung - vier Wochen vor
dem Beginn der Veranstaltung.

Seminarinhalt:

In diesem zweitdgigen Seminar lernen die Teilnehmenden, wie sie Jira und Confluence effizient im Arbeitsalltag einsetzen kdnnen.
Anhand praxisnaher Ubungen und konkreter Anwendungsfille werden die wichtigsten Funktionen, Best Practices und
Integrationsmaglichkeiten vermittelt, um Projekte und Teamarbeit optimal zu organisieren.

Agenda:

Jirain der Praxis

Einfihrung in Jira: Aufbau, Navigation und Benutzeroberflache

Projekte, Vorgangstypen und Workflows verstehen

Aufgabenmanagement: Erstellen, Bearbeiten und Verfolgen von Vorgéngen
Filter, Suchen und Dashboards effektiv nutzen

Agile Boards: Scrum vs. Kanban

Praxisiibung: Eigenes Projekt in Jira anlegen und verwalten

Best Practices fur die tagliche Arbeit mit Jira

SERVICE-HOTLINE E-MAIL-KONTAKT
Telefonische Beratung unter:
0251 /9811566428 seminar@itsm-cologne.de

Mo. - Fr. 08:00 - 20:00 Uhr
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Confluence in der Praxis
e Einfihrung in Confluence: Aufbau, Navigation und Seitenstruktur
¢ Seiten erstellen, formatieren und organisieren
e Zusammenarbeit im Team: Kommentare, @-Mentions und Aufgaben
Vorlagen und Makros sinnvoll einsetzen
Integration von Jira in Confluence (z. B. Jira-Issues einbinden)
¢ Berechtigungen und Bereichsverwaltung
e Praxisiibung: Projektdokumentation mit Confluence erstellen
e Tipps fur effizientes Wissensmanagement im Unternehmen

Rucktrittsgarantie:

Es besteht ein kostenloses Ruicktrittsrecht seitens des Buchenden bis 30 Tage vor Seminarbeginn. Bei Stornierung der Anmeldung im
Zeitraum von 30 bis 7 Tage vor dem Seminardatum, wird eine Bearbeitungsgebihr in H6he von 15% erhoben. Bei einer spateren
Abmeldung bzw. bei Nichterscheinen des Teilnehmers wird die gesamte Seminargebuhr fallig. Eine Vertretung des gemeldeten
Teilnehmers ist selbstverstandlich moglich - ebenso wie eine Umbuchung auf einen Folgetermin.

Inhouse-/ Firmen-Seminar:

Individuell fir Ihre Bedurfnisse bieten wir dieses Seminar auch als Inhouse-/ Firmen-Seminar bzw. Einzelcoaching fur lhr
Unternehmen an. Sie bestimmen die Inhalte, den Zeitpunkt und die Dauer des Seminars. Wir freuen uns auf lhre Anfrage!

Sonstige Seminarbedingungen:

Sie erhalten vier Wochen vor Seminarbeginn eine detaillierte Einladung und eine Rechnung. Bei einer spateren Anmeldung erfolgt die
Zusendung der Dokumente entsprechend umgehend. Eine Begleichung der Rechnung kann nach der Durchfiihrung erfolgen. Eine
Vorkasse ist nicht erforderlich.Bei einem Teilnehmenden wird die Veranstaltung, in der Regel, online durchgefihrt.

Bei einem Teilnehmenden wird die Veranstaltung, in der Regel, online durchgefuhrt.

Im Falle der Absage eines Seminars durch ITSM-COLOGNE wird der bereits gezahlte Seminarpreis erstattet.

KéIn - Berlin - Hamburg - Minchen - Frankfurt - Bremen - Dresden - Nirnberg - Essen - Hannover - Leipzig -
Stuttgart - Dortmund - Mannheim - Dusseldorf - Salzburg (Osterreich) - Ziirich (Schweiz)

SERVICE-HOTLINE E-MAIL-KONTAKT
Telefonische Beratung unter:
0251 /9811566428 seminar@itsm-cologne.de

Mo. - Fr. 08:00 - 20:00 Uhr
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Weitere Bilder

= Atlassian Jira & Confluence fiir Anwender in der Praxis
W iy Arbeiten mit den Tools fir Projekte & Wissen
"-—
SERVICE-HOTLINE E-MAIL-KONTAKT
Telefonische Beratung unter:
0251 /9811566428 seminar@itsm-cologne.de

Mo. - Fr. 08:00 - 20:00 Uhr
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